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Proba scrisa
TURISM
MAISTRI INSTRUCTORI

BAREM DE EVALUARE SI DE NOTARE
Varianta 2
» Se puncteaza orice modalitate de rezolvare corecta a cerintelor.
+ Nu se acorda punctaje intermediare, altele decat cele precizate explicit in barem. Nu
se acorda fractiuni de punct.
+ Se acorda zece puncte din oficiu. Nota finala se calculeaza prin impartirea la zece a
punctajului total acordat pentru lucrare.

SUBIECTUL | (60 de puncte)
1. (30 de puncte)
a. Cate 1 punct pentru enumerarea oricaror patru etape ale pregatirii primirii clientilor

4x1 punct=4 puncte
b. Precizarea informatiilor transmise de receptie catre compartimentele care participa la servirea
unui grup nou sosit; 6 puncte

3 puncte pentru raspuns corect, dar incomplet.

c. Cate 1 punct pentru enumerarea oricaror zece etape ale primirii la desk-ul receptiei
(comptoar); 10x1 punct=10 puncte
d. Se acorda 10 puncte pentru prezentarea etapei de primire propriu-zisa a grupurilor de turisti, cu
mentionarea tuturor elementelor. Punctajul se distribuie astfel:
- cate 1 punct pentru mentionarea fiecarui moment distinct al activitatii de primire

3x1 punct=3 puncte
- mentionarea activitatilor desfasurate de receptioner 4 puncte
- mentionarea activitatilor desfasurate de ghid 3 puncte

2. (30 de puncte)

a. - Cate 2 puncte pentru prezentarea oricaror trei caracteristici de ordin general ale serviciilor
3x2 puncte=6 puncte

b. - Cate 2 puncte pentru prezentarea fiecarei categorii de servicii turistice in functie de natura

(caracterul) serviciilor 2x2 puncte=4 puncte
- Cate 2 puncte pentru prezentarea fiecarei categorii de servicii turistice in functie de forma de
manifestare a cererii 2x2 puncte=4 puncte

¢. Se acorda 10 puncte pentru prezentarea aranjamentelor turistice RIT (Rail Inclusive Tour), cu
mentionarea tuturor elementelor.
Punctajul se distribuie astfel:

- mentionarea serviciilor incluse n aranjamentele turistice RIT 2 puncte
- cate 2 puncte pentru mentionarea caracteristicilor oricaror patru tipuri principale de acorduri /
aranjamente RIT 4x2 puncte=8 puncte

d. Cate 2 puncte pentru descrierea fiecarui tip de cura din aria de actiune a turismului balnear.
3x2 puncte=6 puncte

SUBIECTUL al ll-lea (30 de puncte)
Il.1. (20 de puncte)
a.| Mentionarea subiectului / temei activitatii didactice si a rezultatelor 1 punct
invatarii vizate
b.| Descrierea oricarei metode didactice interactive 2 puncte
Argumentarea alegerii metodei interactive in raport cu rezultatele 2 puncte
invatarii vizate
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6 puncte pentru prezentarea modului de desfasurare a activitatii
didactice in care se utilizeaza metoda didactica interactiva.

Punctajul se acorda numai dacd elementele mentionate sunt
corelate si se distribuie astfel:

- _mentionarea formei / formelor de organizare a activitatii 1 punct
- _mentionarea sarcinilor de lucru ale elevilor 2 puncte
- mentionarea activitatilor desfasurate de catre elevi 2 puncte
- _mentionarea activitatilor desfasurate de catre profesor 1 punct
Cate 1 punct pentru mentionarea oricaror doua mijloace de 2x1 punct=2
invatamant care sunt integrate in procesul de predare-invatare din puncte
cadrul activitatii didactice propuse
Cate 1 punct pentru precizarea secventei didactice in care este 2x1 punct= 2
utilizat fiecare dintre cele doua mijloace de invatamant mentionate. puncte
Precizarea oricarei metode traditionale de evaluare, care poate fi 1 punct
utilizata pentru evaluarea rezultatelor invatarii vizate
Mentionarea oricarui avantaj al utilizérii metodei traditionale de 2 puncte
evaluare precizate
Mentionarea oricarei limite a utilizarii metodei traditionale de 2 puncte

evaluare precizate

Il.2. Se acorda 10 puncte pentru realizarea analizei comparative a evaluarii formative si a evaluarii
sumative pe baza unui set de cinci criterii / parametri.
Punctajul se distribuie astfel:

Cate 1 punct pentru formularea oricaror cinci criterii / parametri utilizati pentru analiza

comparativa

5x1 punct=5 puncte

Cate 1 punct pentru fiecare analizéd comparativa realizata intre evaluarea formativa si cea

sumativa in functie de fiecare criteriu / parametru formulat

5x1 punct=5 puncte
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