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Patronatul Operatorilor de Service Auto

Lipsa nesfarsita de muncitori calificati — o provocare majora pentru service-urile
auto din Romania

Patronatul Operatorilor de Service Auto (POSA) avertizeazd asupra colapsului fortei de munca din
sectorul reparatiilor auto

Romania se confrunta cu o criza fara precedent a fortei de munca in sectorul reparatiilor auto, iar efectele acestei
probleme risca sa paralizeze industria service-urilor auto. Potrivit datelor Patronatul Operatorilor de Service
Auto(POSA), peste 40% dintre service-uri intampina dificultati majore in recrutarea de muncitori calificati, iar
multe sunt deja in situatia de a refuza clienti sau de a extinde semnificativ termenele de livrare din cauza lipsei acute
de personal. Aceasta situatie nu afecteaza doar activitatea service-urilor, ci si siguranta rutiera, intrucat intarzierile in
reparatiile vehiculelor pot conduce la circulatia unor masini cu defectiuni care nu sunt remediate la timp. > Suntem
intr-un punct critic. Daci nu ludm méasuri imediate, vom ajunge in situatia in care multi operatori din
domeniu isi vor inchide portile, iar clientii vor fi nevoiti sa astepte saptamani sau chiar luni pentru o reparatie
esentialia”, avertizeaza ing.Marian Lazar, prim-vicepresedinte POSA.

In timp ce alte industrii beneficiaza de stimulente pentru atragerea fortei de munca si digitalizare, service-urile
auto sunt lasate sd se descurce singure intr-un context economic si legislativ tot mai ostil. ,,Se vorbeste despre
tehnologizare si digitalizare ca solutii, dar realitatea este ca fara o resursa umana calificata, aceste avansuri
tehnologice sunt inutile. Robotii nu pot inlocui mecanicii, vopsitorii si tehnicienii auto — cel putin nu in viitorul
apropiat. Avem nevoie de solutii reale, iar autoritatile trebuie sa inteleaga gravitatea acestei crize”, subliniaza
ing. Marian Lazar.

Daca aceasta problema nu va fi gestionata rapid prin politici de sprijinire a angajatorilor si prin facilitarea
formarii profesionale, Romania riscd sa piarda un sector vital al economiei sale, cu consecinte directe asupra

costurilor si duratei reparatiilor auto pentru consumatori.

Sectorul reparatiilor auto din Romania se confrunta cu o crizi profunda de forta de munci, cauzata de mai
multi factori:

o Emigrarea specialistilor romani spre alte tari europene, unde salariile si conditiile de munca sunt mai

atractive.

o Lipsa unui sistem de formare profesionala eficient care sa asigure pregatirea noilor generatii de muncitori
calificati.

» Reticenta tinerilor de a intra in acest domeniu, in principal din cauza lipsei de atractivitate si a dificultatii
muncii.

o Cresterea cererii pentru reparatii auto, generata de cresterea numarului de autovehicule in circulatie, ceea
ce amplificd deficitul de personal.
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DE CE LIPSA DE PERSONAL ESTE ATAT DE GRAVA?

A Cauzele principale ale crizei fortei de munca

v Exodul specialistilor: Multi mecanici, tinichigii si vopsitori auto aleg sa lucreze in Europa de Vest, unde salariile

si conditiile de munca sunt mai atractive..

v Disparitia scolilor profesionale: In ultimele doui decenii, sistemul educational a eliminat aproape complet
invitamantul dedicat meseriilor din sectorul auto. In prezent, mai putin de 2% dintre absolventii de liceu sau scoali
profesionald urmeaza o formare tehnica in domeniu.

v Lipsa atractivititii meseriei: Tinerii evita acest domeniu din cauza conditiilor de munca dificile si a salariilor

modeste.

v Cresterea numarului de vehicule: Parcul auto din Roménia a crescut cu peste 35% in ultimii 10 ani, ceea ce
duce la o cerere uriasa de servicii de reparatii auto dar fara o crestere corespunzatoare a numarului de specialisti.

Il Statistica alarmanta POSA:

e 75% dintre service-urile auto declara ca au dificultati in recrutarea de personal.
e 60% dintre ateliere au intarzieri in livrarea masinilor reparate din cauza lipsei de tehnicieni.
e 30% dintre service-uri spun ca sunt in pericol de inchidere n urmatorii 5 ani daca nu se gasesc solutii pentru

forta de munca.

ANGAJAREA MUNCITORILOR STRAINI — SOLUTIE VIABILA SAU UN VIS IMPOSIBIL?

POSA a analizat posibilitatea angajarii muncitorilor din Asia si alte regiuni pentru a compensa lipsa
specialistilor autohtoni. Insa, realitatea este ca procesul de recrutare si integrare a acestora este extrem de

greoi.

A\ Principalele obstacole:

X Birocratia excesivi — obtinerea avizelor necesare dureazi intre 6 si 12 luni.

X Costuri ridicate — un angajator trebuie sa suporte cheltuieli destul de ridicate si asta doar pentru
documentatie, cazare si integrare.

X Bariera lingvisticd — majoritatea muncitorilor striini nu cunosc limba romana si necesita cursuri de
adaptare.

** In ultimii ani, am observat o deschidere a service-urilor auto spre angajarea muncitorilor strdini, insd
procedurile birocratice sunt greoaie, iar costurile asociate cu recrutarea si integrarea acestora sunt
ridicate. Statul romdn ar trebui sa simplifice procesul de obtinere a vizelor de munca si sa ofere stimulente
pentru angajatorii care aduc fortd de munca din afara UE, in plus, angajarea persoanelor care isi
schimba cariera si reconversia profesionald sunt solutii ce pot aduce un plus de personal, dar necesiti
programe bine structurate de instruire si adaptare la cerintele din domeniu.”, a subliniat Marian Lazar.
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CUM ATRAGEM TINERII iIN ACEST DOMENIU?

( POSA ) Patronatul Operatorilor de Service propune o strategie pe termen lung pentru revitalizarea

meseriilor auto, bazata pe 3 piloni esentiali:

¢ 1. Reintroducerea educatiei profesionale — Statul trebuie si sprijine deschiderea de clase dedicate
tinichigiilor si vopsitorilor auto, mecanicilor, electricienilor in scolile tehnice si sa incurajeze colaborarea cu
service-urile auto.

¥ 2. Cresterea atractivititii meseriei — Conditii de lucru moderne, tehnologii de ultima generatie, salarii
competitive si beneficii pentru muncitori.

¢ 3. Campanii de promovare a meseriilor auto — POSA propune o campanie nationald pentru promovarea
acestor meserii in randul tinerilor.

Tehnologia si digitalizarea — ajutor real sau solutie insuficienta?

Desi industria auto se indreapta rapid spre digitalizare, solutiile tehnologice nu pot compensa complet
lipsa personalului.
Avantaje:
Sisteme avansate de vopsire reduc timpul de executie cu pana la 40%.
Softurile de diagnoza automatizata ajuta la eficientizarea muncii mecanicilor.
Limitari:
X Nu existi tehnologii care s inlocuiascd complet manopera unui tinichigiu sau vopsitor auto experimentat.

X Investitiile necesare sunt uriase si greu accesibile pentru service-urile mici si medii.
»Tehnologiile moderne, cum ar fi sistemele avansate de vopsire si reparatii asistate digital, pot reduce
timpul de executie si pot ajuta echipele existente sa fie mai eficiente. Totusi, acestea nu pot inlocui complet
resursa umand, ci doar o pot sustine. Investitiile in tehnologie trebuie sd fie dublate de programe de
instruire pentru angajati, astfel incdt acestia sd fie capabili sa opereze noile echipamente”, a explicat ing.
Marian Lazar.

Tehnologia joacd un rol esential in optimizarea proceselor, aceasta nu poate substitui expertiza si
abilitatile muncitorilor calificati. Solutia reald pentru sustenabilitatea industriei auto consta in investitia
strategica in educatie si dezvoltarea fortei de munca

TAXELE EXCESIVE SI BIROCRATIA — UN OBSTACOL MAJOR

Pe langa criza fortei de muncd, POSA semnaleaza si un alt impediment major: taxele si sarcinile
administrative care sufoca service-urile auto.
¢ Probleme identificate:
o Taxele pe muncd sunt printre cele mai ridicate din Europa, ceea ce descurajeazd angajatorii.
e Birocratia excesivd ingreuneazi activitatea service-urilor i creste costurile operationale

In loc sa sprijine dezvoltarea acestui sector esential, statul adauga anual taxe si obligatii birocratice care
ingreuneaza activitatea service-urilor. Este nevoie de masuri urgente pentru simplificarea proceselor
administrative si reducerea taxarii excesive, astfel Incat companiile sa se poatd concentra pe ceea ce conteaza
cu adevarat: oferirea unor servicii de calitate si formarea noilor generatii de specialisti.

PATRONATUL OFERATORILOR [E SERUCEAUTD 3


mailto:office@posar.ro

&% PATRONATUL OPERATORILOR [E SFMCEALTO
Sediu: Str.Alexandru Vlahuta Nr.24B, Voluntari, lIfov, Romania
www.posar.ro, office@posar.ro, facebook.com/posar

Patronatul Operatorilor de Service Auto

CE SOLICITA Patronatul Operatorilor de Service (POSA)?

Pentru a stopa colapsul fortei de munca in service-uri, POSA cere masuri urgente din partea autoritatilor:
¢ Reducerea taxarii muncii pentru angajatii din domeniul reparatiilor auto.
¢ Simplificarea procesului de recrutare a muncitorilor striini prin eliminarea blocajelor administrative.
¢ Reforma educatiei tehnice si reintroducerea invatdmantului profesional.
+ Auvantaje fiscale pentru service-urile care investesc in formarea tinerilor.

¢ Stimulente pentru reconversia profesionald, pentru a atrage persoane din alte domenii catre meseriile
din service-urile auto

¢ Investitii in tehnologii moderne, dublate de programe de instruire pentru angajati.
"Daca nu se iau mdsuri concrete acum, riscam sd asistam la inchiderea unui numdr mare de service-uri si
la o criza fard precedent in sectorul reparatiilor auto”, avertizeaza ing. Marian Lazar prim-vicepresedinte
POSA.

Desi provocarile sunt mari, solutiile exista, Patronatul Operatorilor de Service (POSA) este pregatit sa
colaboreze cu autoritatile, institutiile de Tnvatamant si partenerii din industrie pentru a revitaliza sectorul
service-urilor auto. Prin masuri bine gandite — simplificarea angajarii muncitorilor straini, investitii in formare
profesionala si sustinerea noilor tehnologii — putem transforma aceasta criza intr-0 oportunitate de
modernizare si dezvoltare. Avem resursele, experienta si vointa necesard pentru a asigura un viitor stabil si
prosper pentru service-urile auto din Romania, iar impreuna putem construi o industrie mai puternica si mai
competitiva.
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